
2026 年 10 月 26 日 

お客様各位 

株式会社林産業 

 

【障害情報】弊社メール受信の不具合に関するお詫びとお知らせ 

 

拝啓 

貴社ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申

し上げます。 

現在、弊社のメールサーバー（システム）において不具合が発生しており、弊社宛てのメー

ルを受信できない状態となっております。 

お客様ならびに関係者の皆様には、多大なるご不便とご迷惑をおかけしておりますことを

深くお詫び申し上げます。 

 

記 

1. 発生日時 2026 年 10 月 26 日（月）～ 現在発生中 

2. 影響範囲 弊社宛てのメール受信 

3. お客様へのお願い 

・代替連絡手段  

現在、原因の究明および復旧作業を進めております。  

復旧までの間、お急ぎのご用件やお問合せにつきましては、大変お手数をおかけいた

しますが、下記のお電話または FAX でご連絡いただけますようお願い申し上げます。 

お電話でのお問い合わせ  

各担当窓口の携帯電話または弊社電話番号：03-3662-8843 

FAX でのお問い合わせ 

弊社 FAX 番号：03-3662-8844 

 

※障害発生期間中に弊社宛てにメールをお送りいただいた場合、弊社側で受信できていな

い可能性がございます。 

復旧後、改めてご連絡を差し上げるか、お急ぎの場合は上記窓口へご一報いただけますと幸

いです。 

復旧が完了次第、改めて弊社ホームページにてご報告申し上げます。 

敬具 

 


